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1. Introduccién

La Universidad Latina de Panama desarrolla el proceso de ensefianza aprendizaje
conforme a su Modelo Educativo constructivista centrado en el aprendizaje, que es
la base primaria y centro del modelo educativo que se establece entre el facilitador
y los saberes; para alcanzar la excelencia académica mediante el desarrollo y la
promocion de los aspectos cientificos, tecnologicos y humanisticos como espacio
permanente de respuesta a las demandas del desarrollo social, tiene como fin
formar integralmente los recursos humanos mediante la docencia, la investigacion,
la extension desde la gestidn universitaria, para la mejora del desarrollo humano y
de la calidad de vida del colectivo nacional, a través de la democracia, justicia,
equidad, honestidad, respeto, solidaridad, compromiso y protagonismo de cada uno
de quienes formamos la comunidad Latina.

El desempefio docente constituye uno de los pilares mas importantes de la gestion
académica en la Universidad Latina de Panama, por esto se consideran los
siguientes postulados:

e Gestionar todo el proceso de ensefianza y aprendizaje de las carreras y
programas de la universidad mediante la plataforma educativa Moodle. La
planificacion, organizaciéon de los contenidos, métodos, bibliografia y
evaluacion sera congruente con la modalidad y nivel académico con que fue
aprobada por la Comisién Técnica de Desarrollo Académico.

e Semanalmente los estudiantes emitiran una evaluacion sobre su satisfaccion
con los recursos que utiliza el docente en funcion del mejoramiento continuo
de la practica pedagogica para el logro significativo de los aprendizajes.

e Las autoridades evaluaran el desempefio de los docentes y estudiantes
teniendo como referente el repositorio del curso en la plataforma Moodle.

e Permitirle que las autoridades académicas evallen a sus docentes con base
en su desempefio durante el periodo académico.

e Ellibro de calificaciones reposa en la plataforma Moodle lo que permitira al
docente transferir las calificaciones al departamento de Registros
Académicos.

A continuacion, se explican los pasos para gestionar el proceso de ensefianza y
aprendizaje en la universidad y el desempefio docente.
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2. Desarrollo

2.1. Presentacién de la Asignatura

Las asignaturas de las carreras y programas debidamente aprobadas segun la
modalidad presencial y a distancia estaran dentro de la plataforma Moodle, cada
docente elabora la planificacion del curso en un formato estandar con base al
programa que contiene los componentes del curso aprobado por el ente regulador,
el cual contiene lo siguiente:

e Nombre de la asignatura

e Duracion
e Horas
e Créditos

e Objetivos generales

e Objetivos especificos
e Evaluacion del curso
¢ Bibliografia del curso

En la planificacion de cada tema o unidad de aprendizaje se completa:

e Titulo

e Duracion

e Obijetivos (general y especifico)
e Contenido

e Actividades

e Recursos

e Evaluacién

e Bibliografia e infografia

2.2. Desarrollo de la Asignatura en la Plataforma Moodle

En la plataforma Moodle se coloca la oferta académica por periodo. Una vez
realizada la asignacion por la autoridad académica el docente debe colgar la
planificacion del curso conforme a las exigencias de la plantilla estandarizada y
completar toda la informacion requerida por ella, recursos, actividades y bibliografia
de acuerdo con las etiquetas que distingue el aula virtual de la universidad. Figuras
2y 3.




Figura 1 Asignacion de curso por periodo académico

A ®  viwauems @ -

# > Cursos > ULATINA > LICENCIATURA > NEGOCIOS > ESCUELA DE MERCADEQ Y RECURSOS HUMANOS » 2021 > 2021-3 » 2021-3-B1

orias: | ULATINA / LICENCIATURA / NEGOCIOS / ESCUELA DE MERCADEO Y RECURSOS HUMANOS £ 2021 / 2021-3/ 2021-3-81

Fuente: Plataforma Moodle-ULatina-2022

Segun el tipo de asignacion docente, en la plataforma se distinguen dos tipos de
plantillas, una para grado y otra para postgrados como se muestra a continuacion:

Figura 2 Descripcion General del curso y Bienvenida a los estudiantes de grado y
postgrados.

NOMBRE DEL CURSO

Aula Virtual

I@ Avisos
@ Bienvenida

@ Conoce a tu Profesor

@ Planificacion del Curso

|0 Consultas al Profesor

# Pagina inicial def . 'Soporte Virtual

Fuente: Plataforma Moodle-ULatina-2022




Figura 3 Plantilla que estandariza los componentes del proceso de ensefianza
aprendizaje para Grado.
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Titulo:
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Fuente: Plataforma Moodle-ULatina-2022

Figura 4 Plantilla que estandariza los componentes del proceso de ensefianza
aprendizaje para Postgrado.

3 Modulo#1 » Edita1

o
% _ - -

Clases Sincronicas Editar ~ [=]
Fundamentacion Tedrica

© =]
Criticidad de Literatura Especializada Editar ~ =
Transformacion del Conocimiento Editar - =]

* Referencias/Bibliografia Editar - =]
Brindanos tu opinion Editar -

* @ Envianostu Opinién 1 & Editar - & [

@0 de 5 Envisdes

Fuente: Plataforma Moodle-ULatina-2022
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En todas las asignaturas, el docente visualizara dos secciones:

Seccion 1. Aspectos Generales

Figura 5 Vista de la seccién general de la plataforma.

NOMBRE DEL CURSO

AULA

VIRTUAL

@ Bienvenida
@ Conoce a tu Profesor
@ Planificacién del Curso

@ Entrevista Diagnéstica

© 0 de 1 Intentados

I@ Tablero de Anuncios

I@ Consultas al Profesor

) Soporte Virtual

Fuente: Plataforma Moodle-ULatina-2022

A continuacién, se describen los elementos basicos que debe contener cada una
de las etiquetas de la seccion general:

1. Bienvenida: El docente coloca la bienvenida al curso en formato texto, audio
0 video.

2. Conoce a tu Profesor: ElI docente coloca un breve resumen de su
experiencia profesional y académica.

3. Planificacion del curso: En ella el docente debera colocar toda la
informacion que sera tratada con los estudiantes durante el periodo
académico, mediante un formato establecido.
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PLANIFICACION ANALITICA
DE LA CLASE ESTANDAR

MNombre de la Asignatura:

Duracion de la Asignatura: Modular semanas
Numero de Horas:

Objetivo General de la Asignatura:
Evaluacion:

Actividades  70%
Trabajo Final 30%

Bibliografia-

PLANIFICACION DE LA CLASE ESTANDAR

ASIGNATURA DURACION DE LA
ASIGNATURA EN SEMANAS CREDITDS

TITULO DE MODULO 1
SEMANA 1

OBJETIVOS GENERAL
DEL MODULO

HORAS DEL MODULO

ESTRATEGIAS DIDACTICAS
OBJETIVOS -
i RECURSOS SEGUN LA EVALUACION
Espﬁéﬂﬁfg DEL CONTENIDOS ACTIVIDADES ESTRUCTURA DE LA CLASE
ESTANDAR
» TEMA1 POR CADA TEMA: 1. RECURS0S AUDIOVISUALES = NAGNOSTICA
* AGREGAR 3 - Concepto 1 “\fideos cortos de fuentes Entrevista inicial
QBJETIVOS - Concepto 2 + Aplicacién de los conceptos an &l confiables {méximo 10 min por
- Concepto 3 campo profesional y su interrelacion videa). ! P . FORMATIVA (NO
con ofras materias. Do ) il CALIFICAELE)
-Dacumentsles o peliculas. Foros, talleres, irsbajos
+  Aplicar Técnica de Instruceién entre -Podcast colaborativos, actividades
pares -Audios lodicas, wikis, glosario, gfe,
-Infografias
+ Bxperiencias lidicas -Im&gen=s animadas {gif) = SUMATIVA
2.CAPSULAS DE CONOCIMIENTG | " Evaluscion calificable
+  Asignar Trabsjos Colaborativos (2) que se tomara an
- 2 o 3 Documentos tadricos cortos cuenta pera la net final.
+  Aplicar lzs herramientas virtusles cada capsul o Evaluacicn automatica
minimas obligatorias [pof) por cada capsuls. o Tarza
- PFT cartos o Taller
+  Aprendizsje Activo 2. ACTIVIDADES INNOVADORAS = Fora
- Juegos en linas
A dizsje basad: royect - Sopes de lefras X
* OprEncizaE hasath En A o - Crucigramas * RETROALIMENTACION
ancias d lisis. - Apps
* Spenenciasdesnslss 4. 31 QUIERES SABER MAS
- - Enlace a biblicteca virtual
+ 3 Reflerdones al final de cada tema - Documentos extensas
- Sitios web confiables
- Videos extensos del tema
5.REFLEXIONES
&. BIBELOGRAFIAREFERENCIAS

Fuente: Plataforma Moodle-ULatina-2022
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4. Entrevista Diagnostica: El docente prepara un cuestionario diagndéstico de
3 a 5 preguntas.

5. Tablero de Anuncios: En esta seccion el docente comunica a los
estudiantes sobre las actividades semanales.

6. Consultas al Profesor: en esta seccion los estudiantes realizan consultas al
docente.

7. Soporte Virtual: el docente cuenta con soporte tecnologico virtual para
consultas.

Seccién 2: Desarrollo de los componentes del tema o unidad de
aprendizaje de acuerdo con la planificacion realizada.

Figura 7 Descripcion de las etiquetas de la seccion 2 para Licenciatura

Temal

: — | Videos referentes al tema. Se recomienda no mas de dos y que la extension no exceda los
Recursosaudioyisuales

10 minutos.

Informacicdn tedrica del tema (material de lectura, presentaciones en power point o
recursos en linea como articulos, blogs, e-books, entre otros.) Se recomienda que no sean
muy extensos (hasta 10 paginas)

Lt pSU T ESCOTTOCITITERN To L

Recurso lidico Espacio de aplicacion del tema mediante practicas interactivas (analisis de caso, revision de
articulos, quizes formativos interactivos, descubriendo imagenes, entre otros).

Informacion tedrica complementaria del tema (material de lectura, presentaciones o
recursos en linea como articulos, blogs, e-books, entre otros.) Se recomienda que no sean
muy extensos (hasta 10 paginas).

OO ENTO T

L7
o

o
0
=
=
=
AL
in

Siquieres saber mas Espacio con recursos adicionales, ya sea audio visual o material de lectura para ampliar el
tema. Se recomienda los recursos de la Biblioteca Virtual de la universidad.

Reflexiones. | Tres oraciones o conjunto de oraciones cortas aplicables a la vida diaria o profesional. No
deben ser repeticiones de conceptos tedricos.

Seccion en la que se listan las fuentes de los recursos utilizados en el desarrollo del tema.

Fuente: Plataforma Moodle-ULatina-2022
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Figura 8 Descripcion de las etiquetas de la seccion 2 para Postgrados

Todos los contenidos que deben trabajar

Fundamentacion Teérica con Io_s estudiantes., que lleven al
estudiante a que piensen:
S— Videos referentes al tema. PPT, PDF,
E “ El @ ‘ archivos con materiales referentes al
Leccién “ (Foocisr) tema, entre otros.
Actividades que desarrollen el
pensamiento Critico como: Estudios de
Casos, Experiencias vividas, articulos de

revistas indexadas, analisis de lecturas e
investigaciones especializadas.

Criticidad de Literatura

Especializada

Trabajos que los estudiantes deberan
realizar durante el curso a través de los
cuales se logre una transformacién de los
conocimientos adquiridos. Como por
ejemplo: Resultados desarrollados en
actividades anteriores, realizar
investigaciones, debates, tomas de
decisiones, etc...

Actividades

' Seccion en la que se listan las fuentes de
los recursos utilizados en el desarrollo del
tema.

Fuente: Plataforma Moodle-ULatina-2022

Un eje clave de la planificacion del docente en la plataforma Moodle se relaciona
con la configuracién de la evaluacion utilizando las bondades de la herramienta en
su seccion Informe del Calificador.

Figura 9 Libro de calificaciones

! @ Area personal B Wis Cursos - ﬂ‘ .

|Z secciones v

M > Mis cursos > UDH_B1_Ecuaciones D & Gente
M calificaciones
=\ Informe del calificad
nrorme dei calltficador
rY
" ' Ver Escalas Letras Importar Exportar
M Inforr,,g,l,,l-:,,J,, - . - “e - . - - - -
Configuracion Calificaciones
Tods
Nombr Ver Configuracién Escalas Letras Importar Exportar 6
Apellide Configuracién del Libro de Calificaciones Ajustes de la calificacién del curso Preferencias: Reporte del calificador "
UDH Mombre Calif. max. Acciones

https://moodie.
I & UDH-B1-001-1E-025-21-02-G1 - Diagnéstico Industrial I 8

Nombi =
X Total del curso 100.00 Editar ~ -

Media de calificaciones.

AGRAZ

Agregar item de calificacion Afnadir categoria

Fuente: Plataforma Moodle-ULatina-2022




La universidad cuenta con un sistema de capacitacion y acompafiamiento, para que
los docentes puedan desarrollar esta seccion en correspondencia con las
particularidades del programa de su asignatura.

Figura 10 Descripcion de la configuracion del Libro de Calificaciones.

A ® Virtual Ulatina .-

# > Cursos > UDH-B1-001-ADB-078A-22-02-G1 > Calificaciones > Administracion de calificaciones » Configuracion > Configuracién del Libro de Calificaciones > Editar categoria

 Colapsar tado
~ Categoria de calificacion

Nombre de la categaria

~ Total categoria

Tipo de galificacion

Calif méxima nnon

5 Curica 5 UDH 21 O1ADB 06202201 62 5 Calfeationss » AGmimatasiin d calfeationas » Comigleaciin » Conbguracién de L Cabtessions
_ Configuracion del Libro de Calificaciones
EE Vver  Configuracen | Escaims  Lewas ortar ar
a
el g o npse —

sccienes

o«
1@

f@r

L
T e
re

e

re

7 TaREA

1 W taiien o
1 ™ TRagLIO R o

Fuente: Plataforma Moodle-ULéﬁir;a-ZOZZ
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Seccion 3: Recursos complementarios para facilitar el desarrollo de la
ensefianza aprendizaje en la Plataforma Moodle.

La plataforma educativa Moodle es una plataforma robusta que facilita el desarrollo
de ensefianza aprendizaje ofreciendo recursos complementarios como es la
comunicacion directa entre los estudiantes, entre el estudiante y el docente logrando
una interaccion entre estos lo cual permite aclarar dudas y facilitar el proceso.
Entre otros servicios complementarios que ofrece la plataforma Moodle esta el
manual de uso de la plataforma Moodle, sitio para anuncio de las actividades
académicas y administrativas que se realizan en la universidad y el acceso a la
biblioteca virtual.

a) Comunicacion privada desde la Plataforma Moodle

La comunicacién se puede realizar con el grupo de estudiantes matriculados en el
curso o en privado entre el estudiante y el docente como se observa en la figura 10.

Figura 11 Vista del icono de Mensajeria privada o grupo

O ALVARADO CABALLERO
JYNA JADET YING ESMNCSA
JOEL ISRAEL ALON GONEALETY
FADANA KEEBLS ARBENOU
TUCLIOES FLORES VALDES >

DENISSE GSSEL WATTS HUGHES |

Administracion del

AN ALEXANDER GOIT ASGUETA " =

Fuente: Plataforma Moodle-ULatina-2022
La comunicacion se debe complementar con el uso de la plataforma Teams,
disponible en el correo institucional para docentes y estudiantes.

b) Evaluacion de los Recursos

Al final de cada médulo hay una seccion o etiqueta denominada “Brindanos tu
Opinién” en la cual los estudiantes evaluan los recursos y actividades colgados en

14
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la plataforma, se evalia el cumplimiento de los objetivos y las estrategias de
ensefianza aprendizaje.

Figura 12 Seccioén de “Brindanos tu Opinion”

*
Brindanosturopinion Editar ¥ [

+ @ Envianos tu Opinién 15 &

Editar ~ & 4

O 1 de 12 Enviados

Fuente: Plataforma Moodle-ULatina-2022

Figura 13 Instrumentos de Evaluacién

Grado

La calidad del contenido del tema fue...
Excelente Muy Bueno  Bueno Satisfactorio Puede mejorar

Los recursos audiovisuales utilizados en el tema fueron...
Excelente Muy Bueno  Bueno Satisfactorio Puede mejorar

Las capsulas de conocimiento utilizadas en el tema fueron...
Excelente Muy Bueno  Bueno Satisfactorio Puede mejorar

La seccidn “quieres saber mas” del tema fue...
Excelente Muy Bueno  Bueno Safisfactorio  Puede mejorar

Las practicas interactivas utilizadas en el tema fueron...
Excelente Muy Bueno  Bueno Satisfactorio Puede mejorar

Las reflexiones finales fueron...
Excelente Muy Bueno  Bueno Satisfactorio Puede mejorar

El profesor al atender tus inquietudes fue...
Excelente Muy Bueno  Bueno Satisfactorio Puede mejorar
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Postgrados

La calidad del contenido fue...
Excelente  Muy Bueno  Bueno Satisfactorio  Puede mejorar

Los recursos utilizados en la Fundamentacién Teérica fueron...
Excelente  Muy Bueno  Bueno Satisfactorio  Puede mejorar

Los elementos utilizados en la seccidn Criticidad de Literatura Especializada fueron...
Excelente  Muy Bueno  Bueno Satisfactorio  Puede mejorar

Los elementos utilizados en la seccion Transformacién del Conccimiento fueron...
Excelente  Muy Bueno  Bueno Satisfactorio  Puede mejorar

Fl profesor al atender tus inquietudes fue...
Excelente  Muy Bueno  Bueno Satisfactorio  Puede mejorar

Las evaluaciones aplicadas muestran congruencia con el contenido cubierto
Muy de Acuerdo  De acuerdo  Meutral En desacuerdo  Puede mejorar

Las actividades del madulo promueven el analisis critico y reflexivo
Muy de Acuerdo  De acuerdo  Meutral En desacuerdo  Puede mejorar

El profesor dio el debido crédito de todos los recursos utilizados en la seccion de
Referencias y Bibliografia
Muy de Acuerdo De acuerdo  Meutral En desacuerdo  Puede mejorar

Fuente: Plataforma Moodle-ULatina-2022

El procesamiento de los datos de la evaluacion a los recursos se realiza a partir de
las bondades que ofrece el software Intelliboard cuyos datos permiten a las
autoridades académicas tomar decisiones para el mejoramiento continuo de los
procesos de capacitacion y acompafiamiento al docente en el uso de las TIC'S.

c) Clase Sincronica

En esta seccion, el docente colocara la grabacion de la clase sincronica que haya
realizado por alguno de los medios tecnologicos utilizados como puede ser Microsoft
Teams (gratuito para todos los docentes y estudiantes de la universidad), Zoom o
Google Meet.
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Figura 14 Clase Sincronica

i Clases Sincronicas Editar ~

https:/fteams.microsoft.com/l/meetup-
join/19%3AWz3L)RSqz0hZ9Z4VvIAFWIEEG3akoRKzZR]pqdBn 1)E1%40thread.tacv2/16432431443127
context=%67B%22Tid%22%3A%2230c31715-9126-4053-9f0c-
da6f88a50e319%622%2C%220id%22%3A%22072c5240-422b-45fc-9ae8-80028e31a4f4%22% 7D

Fuente: Plataforma Moodle-ULatina-2022
d) Anuncios publicados en Moodle por medio del Mural Virtual
Al ingresar a la plataforma Moodle se visualiza el Mural virtual, seccion en la cual

se colocan los comunicados y anuncios dirigidos a la comunidad educativa.

Figura 15 Mural Virtual

Reiniciar pgina a version por defecto [§ Dejar de personalizar esta pigina [EEUESPECLER

MURAL
VIRTUAL

YA

Fuente: Plataforma Moodle-ULatina-2022

e) Biblioteca Virtual

https://www.ulatina.edu.pa/bibliotecas-virtuales/
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Figura 16 Bibliotecas Virtuales
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Fuente: Plataforma Moodle-ULatina-2022
Nota: ingresando desde la pagina web de la universidad

https://ulatina.metabiblioteca.orqg/

Figura 17 Bibliotecas Virtuales
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a % INTELLIGENCE ; .
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Fuente: Plataforma Moodle-ULatina-2022
Nota: ingresando desde el portal estudiantil https://portal.ulatina.edu.pa/#/auth/login

f) Portal Estudiantil

En la pagina web de la universidad, seccion Accesos, esta el enlace al Portal
Estudiantil; desde este portal los estudiantes y docentes pueden: verificar sus datos,
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consultar saldo, estado de cuenta, pagar las letras o mensualidades, verificar el
horario, acceder a las bibliotecas virtuales, realizar matricula en linea, acceder al

centro de atencion y servicio al estudiante, a la plataforma Moodle y muchos otros.
https://portal.ulatina.edu.pa/#/auth/login

Figura 18 Ingreso estudiantil
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Fuente: Plataforma Moodle-ULatina-2022
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3. Seguimiento de la Planificacién y Desarrollo del curso por
parte de las autoridades académicas segun la modalidad.

3.1. Modalidad Presencial y a Distancia

Todo docente con horas presenciales de clase tiene que marcar via electrénica sus
entradas y salidas a cada uno de sus cursos.

Ademas, se cuenta con la plataforma Latina Learning Site (LLS) dentro de la seccion
de “mi sito” en la seccion de “mis asistencias” aparece el historial de las asistencias
de cada curso.

Diariamente se contabiliza la asistencia de cada profesor ya que, el objetivo de la
Universidad Latina de Panama es mantener una asistencia de 98% global y se
calculan los desempefios por facultad y escuela. Para el debido seguimiento las
autoridades se apoyan en los sistemas de informacién de gestion administrativa.

El seguimiento de la planificacion, desarrollo de los cursos presenciales y la
transferencia de calificaciones se realizara desde la plataforma educativa Moodle,
por lo tanto, los docentes deben de cumplir con la carga de informacion en dicho
sistema de acuerdo con lo detallado en este manual.

Figura 19 Resumen de asistencias por periodos, facultades y escuelas.

@ Estadistico de Marcaciones Docentes.

S Universidad Latina de Panamd
. Porcentajes de Asistencias
Del 01/09/2011 12:00 AM al 23/12/2011 12:00 AM
Focha:

1810272012 18.37:44
PORCENTAIES DE ASISTENCIAS

ASISTENCIAS 11816 96.71%
INASISTENCIAS 402 3.20%
TOTAL 12218 100.00%

FACULTAD DE Ciencias de la Comunicaci 6n
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

ASISTENCIAS 2183 96.64%
INASISTENCIAS 76 3.36%
TOTAL 2259 100,00%

FACULTAD DE Ciancias de la Educacién y Dasarrollo Humano
ESCUELA DE EDUCACION
ASISTENCIAS 343 99.13%

INASISTENCIAS 3 7%
ToTAL 346 100.00%
ESCUELA DE INGLES
ASISTENCIAS 1945 97.15%
INASISTENCIAS 57 2.85%
TOTAL 2002 100.00%
ESCUELA DE PSICOLOGIA
ASISTENCIAS 800 96.15%
INASISTENCIAS 32 3.85%
TOTAL 832 100.00%

FACULTAD DE Derecho y Ciencias Politicas
ESCUELA DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS
ASISTENCIAS 1331 91.48%

INASISTENCIAS 124 8.52%
TOTAL 1455 100,00%

FACULTAD DE Ingenieria

ESCUELA DE INGENIERIA
ASISTENCIAS 2037 96.72%
INASISTENCIAS &9 3.28%
TOTAL 2108 100.00%

Fuente: Plataforma LLS-ULatina




r PN\ Universidad
iﬂl LATINA de Panama

SUMMUM DESIDERIUM SAPIENTIA

Figura 20 Control de asistencias de los docentes.

Asistencias Docente

Del 01,/09/2011 12:00 AM al 22/11 /72011 12:00 AM

Pagina 1 de 1
No. de Empleado No. de Cédula Nombre Asistencias
IFACULTAD DE Ciencias de Ia Comunicacidn 104
Escuela de Ciencias de la Comunicacicon 104
13666 8-774-800 29
8537 5-232-700 24
13390 8-516-67 E]
8379 5-259-954 1z
13000 s-745-991 12
13197 8-a35-418 Enedino Andrés Sdanchez Rodriguez s
14216 5-505-289 Kathie Aileen Ferrabone Ortega 10
[FACUIL TAD DE Ciencias de Ia Educacién y Desarrollo Humano &8
Escuela de Inglés 45
s10a s-111-230 alba américa Poveda Cérdoba as
14093 2-515-1185 Indira Yisell Rojas Londofo o
Escuela de Psicologia 23
13703 8-295-81 Aracelis Elizabeth Leoteau Gonzalez 13
1z0S59 5-232-859 Flora Patricia Griffith Curling 10
|FACUL TAD DE Derecho v Ciencias Politicas -
Escuela de Derecho y Ciencias Polfiticas 4
1zz3a 3-101-S4d Mirta Slavana Corro Zorrilla o
13376 2-700-793 Rodrigo Antonio Gémez Rodriguez =
IFACULILTAD DE Ingenicria &8
Escuela de Ingenieria 68
11665 7-92-2486 Ananias alberto Cerrud De Leon 13
10592 8-225-321 Bernardo Mchally JR. 13
11796 5-259-0965 Jorge Eduardc Searle Melendez o

Fuente: Plataforma LLS-ULatina

3.2. Modalidad Virtual

Los docentes que facilitan cursos virtuales son evaluados de manera continua por
las autoridades académicas, teniendo en cuenta el desarrollo de actividades dentro
del periodo académico. Para la evaluacién y seguimiento de lo anterior se disefié
una tabla en Excel que permite registrar el comportamiento de las actividades
realizadas por el docente asignandosele un porcentaje al cumplimiento de cada una
de ellas con el propésito de tomar acciones oportunas para garantizar el buen
desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje.

Figura 21 Tabla de Excel para Evaluacién Docente.
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CENTE - PLATAFORMA
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' HYESTIGACION DE MEFCAZRT . x 1 ; 1 x . " :
1+ MERCAGED TURBTEED n i 1 ; 1 : a . .
- CA808 DE n x s ; 5 x ™
1 ETEA Y BE3P ONAABUCAD OE LS NESO0E 5 5 i i 5 ; .
+ SERINCIO AL CLENTE MTERRACKHiA. x Y . o
+ GEPENCIA CE FECIRS08 MUMANDS . Y . m ¢
+ ACVETRACIN 5 = t
+ COMMEACON 1 TRABAIO ENEGD s
+ EETL0 OF DRECCION B FesouisL i i
1 ACURETRACION OF LA D TRBUCION 1 1 1
AGURGTRAC K OF MERCADS 1 1 1 1 1 1 5 |
\ FLANGE MERCADED W I [T w [T I v o T
» MErAKD i , ‘. -, m -, o]
1 S TRATEGA 08 PR C0R » © [ m [ m [ |
1 1 2 5 6 7
Tascapuias
E:'::‘:"‘ La calidad del audiovisuales | Promedio
DOCENTE CEDULA MATERIA e e, | innovadorss finales | utilizadosen | Total o
inquistudes |70 91| per misr | Inmovsdorss |conocmiento] - fn :
) = | " tematue, | ST riicadas— | wifadasc— ron.. | eltema | encuest -
15 ™ S
152 MAIDA MARTINEZ VI LLAREAL 21021576 Mercadeo | a5 2% 925 2% 4% 545 2% 03% 7%
155 BLANGA MOU 5U 1-27-1083 Mercadeo 1t 7% 88% 87% 88% 6% 87% 87% 87% 13%
154 ANA BONILLA RODRIGUEZ 8774784 Investigacion de Mercados 3% 93% 92% 92% 93% 3% 03% o3% 7%
155 BLANCA MOU 5U 1-27-1083 Investigacién de Mercados Internacionales a1% a1% 91% 91% 91% 91% 91% 91% %
156 KATHERINE COCIO CRUZ 8-316-943 Investigacion de Mercados 11 5% 73% 73% 3% 75% 73% 2% 73% 27%
158 MARGIE HARRIS 8333721 Servieio al Cliente Internacional 85% 85% 85% 85% 5% 5% 85% 85% 16%
159 KATHERINE COCIO GRUZ 8316943 Gestién de Ventas Interacionales 7% 88% 87% 87% 87% 6% 88% 87% 13%
160 CARLOS CHONG RODRIGUEZ 8455618 Mercadeoy Comercio Internacional o1% 93% 93% 91% 1% 3% o5% 02% 8%
161 CESAR LOPEZ RUIZ 2145923 Estrategia de Precios 0% 0% 895 89% 0% 0% 80% 8o% 115
163 BELIZA CALDERON PEREZ 8745895 Mercadeo de Servicios 96% 94% 96% 96% 96% 96% 96% 96% 4%
164 CESAR LOPEZ RUIZ 2146923 Mereadeo Internacional 88% 88% 88% 88% 8% 8% 88% 88% 13%
165 ERVIN MACIAS ARAZ 8512-143  Administracién de la Distribucién 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0%
166 ERVIN MACIAS ARAGZ 8-512-143 Administracion de Mercados 91% 91% 91% 91% 91% 91% 91% 91% 10%
167|MARGIE HARRIS 8333721 Casos de Gerencia e a7 7% 7% o7% o7% 7% o7% 3% a0% 200 so%
168 LUZ CHEPOTE SAGEL 8298616 Administracion de Ventas B azs 92% 92% 2% 51% 92% 92% 8% a6% 19%  s6%
170 MARICARMEN SOTO ORTIGOZA 092283631 Administracisn a3 as% 945 945 a5 3% 95% oa% 6% a7 2% eE%
187 ANA BONILLA RODRIGUEZ 8774784 Globalizacién de Mercado (Tutoria) 8% 100% 98% 95% 95% 8% 95% 7% 3% 8% 2% son
200 ERVIN MACIAS ARAGZ 8-512-143 Plan de Mercadeo 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 5% a8% T S1%
206 MARIA TEJEIRA MEDINA 8248508 Cultura Corporativa Internacional = 6% 805 91% 1% 839 93% o3% 7% a6% 2% s7™
222 JOVANA RODRIGUEZ MENDOZA  8-230-616. Liderazgo y Compertamiento Organizacional 93% 95% 97% 95% 93% 95% 95% 95% 5% a7% 32%  63%
223 JOVANA RODRIGUEZ MENDOZA 8230616 Gerencia de Recursos Humanos 88% 88% 87% 87% 57% 57% 87% 8% 13% aax [ 61%
224|ALCIBIADESPINZON VASQUEZ  8-364-739  Administracion del Talento Humano o1% a1% 90% 89% 20% 0% 90% 20% 10% as% 62%  76%
225 ESTHER SOLIS GUILLEN 8-283-649 Planificacion Estratégica del Talento Humano 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 0% 10% as% 2% 56%
226 MARICARMEN SOTO ORTIGOZA 092283631 Comunicacion y Trabajo en Equipo 5% 73% 75% 73% 73% 77% 75% 75% 25% 37% 2% amx
230 MARICARMEN SOTO ORTIGOZA 092283631 Administracién de la Remuneracién Beneficio Social [Tutoria) 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0% 0% u%  sew
232 GIANNA FRASSATI MORA 019912107 Comportamiento Organizacional 0% 0% 90% 90% 90% 90% 0% o0% 10% asx 0% s0%
233 VICTORIA VILLAR MORENO 8265328 Estilo de Direccién de Personal 100% 100% 98% 100% 100% 100% 98% 99% 1% 50% 6% 68%
234 EDUARDO MIRANDA QUINTERO  4-155-21 Administracion de las Relaciones Laborales (Tutoria) 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0% 0% as% 2%
327 MARGIE HARRIS 8333721 Etica y Responsabilidad en los Negocios 843 843 845 84% 4% 4% 84% Ba% 16% a2% 3% 60%
511|ALCIBIADESPINZON VASQUEZ  8-364-739 _ Desarrollo Profesional 4% 94% 93% 93% 93% 93% 93% 93% % a7% 7% 6%
668 JULISSA CORRO CABALLERD 8714223 Comportamiento del Consumidor 9% 93% 89% 89% 90% 87% 00% so% 11% asx ar% e8%
586 LUZ CHEPOTE SAGEL 8208612 Mercadeo Turistico 7% 7% 87% 87% 7% 7% 87% 87% 13% a3n 10%  saw

719

Fuente: Informe-2022

4. Evaluacion Docente

4.1. Evaluacion Docente por parte de los Estudiantes

La plataforma Moodle cuenta con una evaluacion en cada moédulo, que es
obligatoria para todos los estudiantes; se hace obligatorio debido a que el estudiante
para avanzar al siguiente mddulo tiene que haber evaluado previamente al docente.
En la pantalla siguiente se muestra el instrumento de evaluacién con el cual los
estudiantes evaltan a sus docentes. Ver figura 12 y 13.
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4.2. Evaluacion docente por parte de la Autoridad Académica

La autoridad académica debe evaluar en cada periodo los docentes de la carrera
considerando elementos claves del sistema de gestibn académica, se deben tomar
como referencia:
v Asistencia regular a clase.
v Desarrollo del curso en la plataforma Moodle
v" Cumplimiento en la entrega de calificaciones mediante la transferencia de las
calificaciones de la plataforma Moodle al sistema de Registros Académicos.

4.3. Evaluacion Docente por parte de la autoridad académica en el
aula de clases.

Esta evaluacion la realiza el Decano, Coordinador de Escuela, Director Ejecutivo o
el Coordinador de Facultad de las Sedes Regionales a cada docente en el aula de
clases (in situ) lo que permitira recolectar informacion para valorar el desempefio
académico-socio afectivo de los docentes que administran cursos en las diferentes
carreras y programas, considerando las competencias didacticas empleadas, asi
como la interaccion profesor-estudiante, analizar la necesidad de actualizacion y
capacitacion docente como estrategia de mejoramiento de la calidad de la

ensefianza-aprendizaje.

Las autoridades académicas cuentan con un instrumento para realizar esta

evaluacion (Ver Anexo 1).

5. Gestion del proceso de ensefianza aprendizaje

5.1. La gestidn del proceso de ensefianza aprendizaje desde la
perspectiva del estudiante

En el Modelo Educativo de la Universidad Latina de Panama (2021) se destacan los
postulados, para desarrollar un proceso formativo que pondere el vinculo entre
teoria y practica y que a su vez considere al estudiante protagonista de su
aprendizaje. El Modelo Educativo constituye una guia orientadora de las acciones

educativas de los profesores para concebir la gestion del proceso desde una vision
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participativa, para el desarrollo de la capacidad de estudio, con el apoyo de los
docentes y otros actores educativos, los que actian como facilitadores, a través de
estructurar las acciones educativas que guarden relacion con las motivaciones de
los estudiantes, sus niveles crecientes de desarrollo y perfiles profesionales de las

diferentes carreras.

El protagonismo del estudiante se sustenta en su educacion para el autodesarrollo
continuo, como parte del paradigma actual que considera a la universidad, como
una institucién que ensefia a aprender a aprender.
Los cambios y retos sociales del mundo de hoy exigen que el hombre debe aprender
a adaptarse; ningun conocimiento es absoluto, el proceso de busqueda del
conocimiento es continuo y en este proceso se daran las premisas para el desarrollo
e innovacion, para la transformacion positiva al servicio de la sociedad.
Esta concepcion de la educacion tiene al estudiante como ndcleo de la gestidon del
proceso de ensefianza aprendizaje, esta en correspondencia con las exigencias de
la sociedad actual, y apunta hacia la necesidad del aprendizaje autbnomo o auto
regulado, el cual se sustenta en el aprender a aprender, se aflade a este concepto
de educacion, que en el proceso de aprender a aprender y como condicién para el
cambio, el estudiante no solo busca el conocimiento, sino ademas aprende a
conocerse a si mismo y a los demas, a auto valorarse y valorar a sus profesores, a
sus compafieros de grupo, a otros estudiantes con los cuales interactian, a los
procesos, fendbmenos de forma integral, aprende e introyecta valores, actitudes,
normas de conducta, entre otros aspectos que reclama la educacién en la sociedad
actual.
La universidad tiene como propdsito consolidar su liderazgo en la formacion de
profesionales, para ello apuesta por alcanzar los siguientes metas:

1. Transitar del aprendizaje de contenidos de conocimientos al desarrollo de

capacidades para aprender a aprender.
2. Afianzar la necesidad de la educacion permanente como forma de
contrarrestar la obsolescencia, en una cultura que se diversifica y se hace

mas compleja.
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3. Fomentar el desarrollo global del estudiante, es decir, prepararlo, para

aprender a aprender, para su autodesarrollo personal de manera continua.

La instrumentacion del paradigma aprender a aprender en el proceso de
ensefianza aprendizaje requiere de tres elementos esenciales, los cuales se

identifican en la Figura 22.

Figura 22 Caracterizacion del aprender a aprender en la gestion del proceso de
ensefanza aprendizaje

Autogestion .
Investigacion

Articulacién del conocimiento
cientifico con el profesional,
teniendo el entorno social como
fuente para la actualizacién
profesional.

Otro aspecto importante a considerar en este apartado corresponde a los nucleos
para facilitar el aprender a aprender representada en la Figura 23, dénde se
destacan entre las estrategias de aprendizaje, los estilos de aprendizaje, la actividad

de estudio y el aprender a aprender, para su facilitacion por los docentes.
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Figura 23 Nucleos centrales para facilitar el aprender a aprender

. Actividad
Estrategias
Estilos de e &l de

aprendizaje orehdizale estudio
Actividades con su
estructura de acciones y
operaciones que utiliza
el individuo para
seleccionar construir o
reconstruir, apropiar,
almacenar, extraery
usar la informacion
necesitada para
garantizar su aplicacion
preferencias

Caracteristicas
intrapsicolégicas que
individualizan las
formas mas efectivas de
aprendizaje de cada
estudiante y sus
preferencias

Base cognitiva
instrumental del
aprender a prendery
del proceso de
ensefianza
aprendizaje

Aprender a aprender

Desde la informacion resumida en la Figura 23 se identifica un conjunto de
caracteristicas que implican las habilidades de estudio como base de las estrategias
de aprendizaje y consecuentemente del aprender a aprender:
1. Las habilidades de estudio como facilitadoras del aprendizaje.
2. Las habilidades de estudio para el procesamiento de informacién y su
acomodacion en la estructura cognitiva.
3. Las habilidades de estudio para la seleccién, apropiacion y el uso de

estrategias de aprendizaje.

En resumen, la gestidn del proceso de ensefianza aprendizaje desde la perspectiva
del estudiante requiere centrar la atenciébn en el caracter productivo de los
estudiantes en el proceso educativo, estableciendo relaciones dinamicas entre las
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habilidades de estudio, las estrategias y estilos de aprendizaje y el aprender a

aprender o autodesarrollo permanente.

Conclusiones

Este manual presenta, de forma detallada, todo lo relacionado con la gestion del
proceso de ensefianza aprendizaje, también ofrece informacion para la evaluacion
del personal docente por parte de los estudiantes y de las autoridades académicas
competentes.

Para la Universidad Latina de Panama este manual es muy importante ya que es
base referencial para evaluar periddicamente el desarrollo del proceso de
ensefianza aprendizaje ofreciendo datos para la toma de decisiones oportunas que
faciliten el acompafamiento a los docentes y estudiantes con miras a garantizar el
aprendizaje de los estudiantes y la identificacion de buenas practicas pedagdgicas
para el mejoramiento continuo del proceso académico que se desarrolla en la

universidad.

Anexos
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Anexo 1. Instrumento de Evaluacion Docente

EVALUACION DE DESEMPENO DEL DOCENTE (AULA)

El presente instrumento tiene como finalidad recolectar informacién que nos permita valorar el desempefio académico-socio afectivo de los
docentes que administran cursos en X carrera, considerando las competencias didacticas empleadas, asi como la interaccién profesor-
estudiante y asi analizar la necesidad de actualizacién y capacitacién docente como estrategia de mejoramiento de la calidad de la ensefianza-
aprendizaje.

Instrucciones: Coloque una equis (X) en la casilla segiin su consideracion utilizando como referente de valoracion la escala siguiente:

Excelente (E) Bueno (B) Regular (R) Apenas Regular (AR) Deficiente (D)
Sobresaliente Apropiado para un fin De calidad media De calidad inferior a la media Imperfecto
Carrera/ Programa: Periodo:
Asignatura: Grupo:
Facilitador (a): Fecha:

I. COMPETENCIAS DIDACTICAS
Criterio de Desempefio: Se considera el proceso de ensefianza y aprendizaje como respuesta a una
planificacion, organizacién y empleo de los elementos didacticos para el logro de los objetivos educativos.

ESCALA
No. EVIDENCIAS E B R AR
5 4 3 2 1

1  Entregd el programa (syllabus) al inicio del curso.

La preparacion de las clases estd acorde con el nivel educativo al que esta
dirigido.

3 | Los contenidos desarrollados son actualizados y pertinentes.
Evidencié dominio de los contenidos tratados.

Utilizé estrategias metodolégicas de ensefanza y aprendizaje que
5  contribuyeron al logro de los objetivos del curso.

Empled actividades de evaluacién estrechamente relacionadas con
objetivos del curso.

Utilizé estrategias metodoldgicas de ensefanza y aprendizaje que
contribuyeron al logro de los objetivos del curso.

8  Articuld el curso desarrollado, con los otros cursos del plan de estudio.

La bibliografia de apoyo proporcionada por el (la) Profesor (a), es pertinente y
actualizada.

10 | Asistio puntualmente a clases.

Observaciones:

9
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Il. INTERACCION PROFESOR-ESTUDIANTE
Criterio de Desempefio: La interaccion entre el la Profesor (a) y los (las) estudiantes se dan dentro de un
ambiente agradable, propicio para el aprendizaje, basado en el respeto, la atencion a las diferencias
individuales y discrecionalidad.

ESCALA
No. EVIDENCIAS E B R AR D
5 4 3 2 1

Las relaciones que establecié con los alumnos dentro del aula y las

1 | que éstos establecen entre si son correctas, fluidas y desde unas
perspectivas no discriminatorias.

Utilizé un lenguaje respetuoso y apropiado al comunicarse con sus

2 .
estudiantes.

3 Planted situaciones introductorias previas al tema que se va a tratar
(trabajos, didlogos, lecturas...)

4 Propicié un ambiente académico agradable hacia el aprendizaje, en el

que el respeto a las opiniones y argumentos planteados prevalece.
Motivé la participacidon de los estudiantes en el desarrollo de la clase,
5 mediante palabras de estimulo.

Mantuvo el interés del alumnado partiendo se sus experiencias, con

6 | unlenguaje claro y adaptado.

Utilizo recursos didacticos variados (audiovisuales, informaticos, técnicas de
aprender a aprender...), tanto para la presentacion de los contenidos como

7 f . A
para la practica de los alumnos, favoreciendo el uso auténomo por parte de
los mismos.

3 Comprobd, de diferentes modos, que los alumnos han comprendido la tarea

gue tienen que realizar: haciendo preguntas.

Fomentd el respeto y la colaboracidn entre los alumnos y aceptd sus
9 sugerencias y aportaciones, tanto para la organizacion de las clases como para
las actividades de aprendizaje.

Promovio el fortalecimiento de valores tales como honestidad,

10 | solidaridad, respeto, tolerancia, compromiso social, equidad, entre
otros.

Observaciones:




